國立勤益科技大學復通樓超商
服務建議書評分說明
＊案號：A1141203
＊本招租案簡報答詢程序：另行通知合格廠商簡報時間，每家廠商簡報時間以15分鐘為原則，結束前3分鐘響鈴1聲，結束前1分鐘響鈴2聲，結束時即停止簡報，逾時由評審委員酌予減分。
＊採序位法評分：
一、廠商平均總評分未達70分者，視為不符合需求之廠商，列為不合格廠商，該投標廠商不列入積分序分統計。
二、總序位第一之廠商有二家以上，且均得為決標對象時，得以［委員評分序位第一］次數較多者為第一序位廠商，若次數相同時，得以［評分項目二：營運管理］之得分合計值較高者為第一序位廠商；若得分合計值仍相同者，抽籤決定。
三、抽籤方式：由廠商派員抽籤，分2階段，先抽順位，再抽序位。
＊綜合評審之結果，依優勝序位依序與機關簽約，經評審為第一序位者，取得優先簽約之權利並予以決標，若第一序位放棄簽約時，不予以決標，依序由第二序位遞補簽約，餘類推之。

表一：招標文件規定之評選項目及配分

	經營企劃服務建議書評分項目

	評分項目
	評分子項
	配分(總滿分100分)

	一、營運管理
	1.營業計畫(開張營運時程、營業項目、價位)
2.人力管理及訓練計畫：員工或進駐廠商之職前、在職訓練。
3.工作績效考核及教育訓練
4.日、夜環境管理（內外環境管理、垃圾處理）
	25

	二、本案空間規劃及投資成本
	1.經營方式（經營型態）。
2.場地及空間規劃。
3.營運時間：每年營業時間及休業期間說明。
4.投資設備項目及配置。
	20


	三、過去經營績效
	1.公司形象信譽。
2.經營經驗（可附契約影本、簡介及相片）。

	15

	四、保險及災害應變計劃

	1.保險（公共意外責任保險建築物承租人火災責任附加條款、食品安全保險或產品責任險等）。
2.災害預防及緊急應變措施。
	10

	五、創新服務
	1.創新優惠服務【例如: 消費者攜帶環保杯之優惠、行動支付服務、APP應用等】。
2.其他具體承諾【例如提供本校學生工讀機會】。
3. 教師節憑證老師及行政人員可至門市免費領取一杯咖啡
	20

	六、簡報
	廠商簡報時間原則15分鐘。
接受委員提問並答詢(採統問統答方式)。
	10


註：
1.廠商投標文件內容於各子項之表現及評分：
（1）屬優者（高水準，明顯超越需求；給予各子項85%～100%之評分）
（2）屬普通者（一般水準，符合需求；給予各子項70%～84%之評分）
（3）屬劣者（無資料、有錯誤、不符合需求；給予各子項0%~69%之評分）
2.個別廠商之平均總評分（計算至小數點以下二位數，小數點以下第三位四捨五入），未達70分者不得列為協商及決標對象。
3.投標廠商之服務建議書，其章節順序應依評選項目及子項之順序製作，以利評選。
2

