
非上班時間電梯設施事故處理作業流程 

步驟一：大門保全接獲通報時，請確認建築物地點、事故發生情况及有無人被困，若有

時，請先進行安撫並靜待救援。 

步驟二：依建築物，聯絡各該契約廠商，確認可到達時間並電話聯絡及發手機簡訊通知

營繕組單位連絡人員。 

步驟三：如無法聯絡契約廠商時，或契約廠商無法於 50分鐘內到達，請通知營繕組，

並通知地區消防隊到校支援；另如受困人員有身體不適等情形發生，亦請通知

地區消防隊到校支援。 

步驟四：於值班日誌記錄經過及處理情形。 

上班時間電梯設施事故處理作業流程 

步驟一：接獲通報時，請確認建築物、事故情况及有無人被困，若有時，請先進行安撫

並靜待救援。 

步驟二：請通知總務處營繕組，分機 2551~2553，2555~2559。 

項目 

建築物 

契約廠商名稱 

(人員) 

聯絡電話 備註 

國秀樓 

永大機電 
02-27017064(優先) 

04-24727878 
 

青永館(Q03) 

勤益學舍 

養浩學舍 

工程館(E01~E02、E04~E05) 

管理館(M01、M02) 

工業工程與管理館 

工程館(E03、E06) 

百朝電梯 
0800-800890(優先) 

04-22020970 
 管理館(M03) 

圖書資訊館 

創新研發大樓 
友勝電梯 

0800-559037(優先) 

04-23156756 
 

文化休閒館 

工具機學院大樓 

保速達電梯 04-23146789 

 

復通樓  

鹿鳴臺  

青永館(Q01、Q02) 台灣奧的斯 0800-221685  
 

營 繕 組  
林先生 04-23924505 分機 2556 

行動電話因涉及個

資將另行通知駐警

隊及校安中心 

鄭小姐 04-23924505 分機 2553  


